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Snabbguide till en smart
uppvarmning av ditt hem



Wattinen

ar installerat,
| ditt hem

Tack for att du varmer ditt hem ansvarsfullt och sparar pa klimatet!

Samtidigt ékar du dven din boendekomfort. Du kan till exempel justera sovrummets
temperatur lagre for att fa en béattre nattsémn och automatiskt vakna upp till en varm morgon.

Med Wattinen justerar du temperaturen antingen
1. med smarttelefon-appen <
2. direkt med elementets termostat.

Du hittar anvisningarna senare i guiden.

Vi rekommenderar appen eftersom den later dig stélla in och schemalagga 6nskade
temperaturer vid specifika tidpunkter pa dagen. Dessutom kan du med appen justera
bostadens varmeelement ocksa pa distans. Med Wattinens app kan du 6vervaka ditt
eget boendes klimatpaverkan.

Férvara den har guiden i bostaden. Du hittar den senaste versionen av guiden pa adressen:
wattinen.fi/asiakaspalvelu

BRUKSANVISNING

Justera temperaturen
med termostaten

For att justera temperaturen vrider
du termostatens yttre ring tills du
ser maltemperaturen pé displayen.

Om du tidigare har tidsinstallt hemmets

temperaturer med Wattinens smarttelefon-app
ar temperaturen du justerade med termostaten
i kraft till bérjan av nasta tidsinstéallningsperiod.
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Justeringen ar rumsspecifik, dvs. nar du med termostaten
justerar temperaturen i ett rum foljer de andra termostaterna
i samma rum det.

Observera: Nar du justerat
temperaturen varms/kyls
I rummet med en foérdréjning.




BRUKSANVISNING

Wattinen-appen

Sa har ror du dig i appen

Lanka bostaden
till Wattinen

Hemsida med rum Din uppvarmnings Borta / hemma Hjalp och anvisningar
och temperaturer klimatpaverkan
+ basjusteringar

Ladda ner den kostnadsfria Wattinen-appen
till din smarttelefon fran appbutiken:

Rikta mobiltelefonka-
meran mot QR-koden
och tryck sedan péa
ikonen som visas pa
skarmen.
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Nar du flyttar ut: Om du har aktiverat Wattinens mobilapp trycker du pa W-knappen (6vre hégra
hérnet) och sedan pa X-knappen bredvid namnet pa din bostad fér att ta bort sammankopplingen
till din bostad. Wattinens kundtjanst kan vid behov ocksa ta bort sammankopplingen. Om du inte
har anvéant appen behdver du inte géra nagot.




BRUKSANVISNING

Justering av temperaturen
med en smarttelefon-app

03

W

O

Installera Wattinen-appen pa din telefon.

Nu kan du géra de justeringar du vill ha.
De forsta justeringarna aktiveras med en
fordréjning péa nagra dagar. | fortsattningen
trader andringarna i kraft omedelbart.
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Schemalagg uppvarmningen sa att

den passar din veckorytm. Stéll in en
standardtemperatur i ditt hem som
passar dig. Foér natten kan du tidsinstéalla
temperaturen sé& att den ar lagre. Om du
ar ndgon annanstans under vardagarna,
kan du ange tiderna for appen sé sanker
Wattinen temperaturen under medan du

ar borta.

2.
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Logga in eller registrera dig i appen
med ditt mobiltelefonnummer och
I6senordet som du far via SMS. Om

du anvénder appen for férsta gangen
registrerar du dig med ditt telefonnum-
mer och fdljer anvisningarna i appen
for att ansluta telefonen till uppvarm-
ningen av ditt hem.
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Du kan justera rumstemperaturen
med en grads noggrannhet. Varje rum
kan justeras separat. Justeringen ar

i kraft till nasta tidsinstallningsperiod.

Observera: Nar du justerat
temperaturen varms/kyls
rummet med en férdréjning.

Tips: Du kan férandra de hér justeringarna on du valjer \i ovre
faltet och sedan "Redigera tidstallning (Edit schedules)".



RUKSANVISNING

xempel pa anvandning

xempel 1:
"Jag vill andra den tidsinstéllda temperaturen i ett rum”

. | den vanliga vyn véljer du det rum du vill ha genom att klicka pa pil efter namnet.

. Att andra temperaturen skriven med stort i rumsvyn med hjalp av +/- -knapparna
andrar bara den aktuella temperaturen och andringen forblir alltsa inte i minnet. P @2
Om du vill att temperaturédndringen ska bli bestdende valjer du "Redigera o1
tidsinstallning (Edit schedules)”. AWA
Tryck pa plustecknet for att lagg a till en ny tidsinstéllning. 207 SR

. | féljande vy valjer du "Avancerade instéllningar (Advanced settings)” och sedan 20° =l
"“Temperaturinstallningar (Temperature settings)”. C - | + ]

. Du kan justera bastemperaturen for alla rum samtidigt sa att den blir densamma
genom att vélja "Justera alla temperaturer p& en gdng (Reset all rooms)” eller s&
kan du valja en egen temperatur for varje rum fér hemma- och sovlagen.

91° Living room >

xempel 2:
’Jag vill andra tidsinstallningen fér ett rum enbart
or tisdagar”

1. Valj det rum du vill ha genom att klicka pa pilen efter namnet.

2. Valj "Redigera tidsinstéllning (Edit schedules)”. Tryck péa plustecknet for att lagga till
en ny tidsinstallning.

4. | féljande vy valjer du ovantill forst tisdag som den veckodag andringen berér. Obs:
nar du har gjort tidsinstéllningen fér tisdagen kan du kopiera samma tidsinstallning
for en annan veckodag under "Avancerade installningar (Advanced settings)”.

5. Valj sedan om tidsinstéllningen galler vid hemma-, sov- eller franvarolage.

6. Flytta sedan kanterna pa tidsinstéllningsféltet genom att flytta timern s att

den startar och slutar vid de klockslag du énskar. | bakgrunden kan du se den
tidsinstallning som tidigare var giltig i rummet i gratt. Nar tidsinstallningen ar klar
godkanner du &ndringarna eller avvisar dem med att ga bort fran sidan genom att
trycka pa krysset.

ndra exempel:

"Hur ser jag den faktiska
uppmatta temperaturen i
rummet?”

Avlasningen visas med mindre text
under maltemperaturen.
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i bedroom -
"Hur namnger jag rum i appen?” 210 |
Valj rum pa appens hemsida sé& dppnas rumsvyn. L4 |
Tryck pa pennikonen bredvid rumsnamnet séa kan =T+ '
du redigera namnet. L
Spara andringen.




Vanliga fragor

Vad ar ratt temperatur hemma?
Vid rekommenderade temperaturer hélls invanarnas vakenhetsgrad hég och inomhus-
luften har god kvalitet, s& lange man ocksé har skott om att fonster och dérrar ar tatade.
Motivas rekommenderade temperaturer fé&r hemmet ar:

- vardagsrum 20-21°C

- sovrum 18-20 °C

Vad betyder rumstemperatur och maltemperatur?

Rumstemperaturen ar den temperatur som rummet har just nu. Mé&ltemperaturen &r

den temperatur som du vill uppna, men som uppstar med en liten férdrdjning. ityké
m

Visar termostatens digitala display rumstemperaturen eller maltemperaturen? ‘ :
Termostaten visar dnskad méaltemperatur. Den uppmatta temperaturen i nuet visas KE ‘
i Wattinen-appen under ifrdgavarande rums maltemperatur. Rummets temperatur kan e
ocksd matas med en separat termometer. Ibland varierar temperaturmatningsresultaten MA .
i olika delar av rummet, sarskilt langre bort fran elementet. AL 9

Vad kan jag géra om termostatens maltemperatur ar installd pa 21 °C, men matningen
i resten av rummet bara anger 19 °C?

Ibland skiljer sig temperaturen vid termostaten fran en avlasning som gérs i mitten av
rummet. Sarskilt ofta uppstar det skillnader om det finns mébler eller gardiner framfér
termostaten eller om den ligger i en fénsterférdjupning. | det hér fallet ar luften varmare
vid termostaten an i resten av rummet. D& I6nar det sig att stalla in maltemperaturen
hogre séa att den dnskade temperaturen uppnas langre bort fran termostaten.

Kan jag fritt védlja min bostads méaltemperaturer?
Bostadsbolaget faststéller vad de hdgsta och lagsta tillatna temperaturerna i fastigheten
ar. Du kan fraga styrelsen eller disponenten vad ditt bostadsbolags granser ar.

Varfér kan jag inte sanka bastemperaturen sa lagt som jag vill?

Elementets termostat begransar méngden varmt vatten som kommer in i elementet.
Med andra ord kan du med ett element bara véarma bostaden, inte kyla ner den.
Eventuell kylning méste gbra pé nagot annat satt an genom att reglera elementet.
Kontrollera ocksa att temperaturen du énskar ligger inom bostadsbolagets granser.

Vad ar maltemperaturen nar ett franvarolage har stéllts in pa timern?
Franvarotemperaturen &r alltid minst +15 °C. Den kan ockséa vara hégre om den minimi-
temperatur som angetts for fastigheten ar instélld pé att vara hogre.

Hur paverkar vadring uppvarmningen, i och med att fonstret ofta ar vid termostaten?

Wattinen kanner igen en situation dar ett fonster eller en dorr dppnas tillfalligt. Wattinen
fungerar smart i situationen och férsoker inte ka uppvarmningen i onédan.
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Vanliga fragor

Fungerar Wattinen vid strémavbrott?

Wattinens smarta termostater fungerar ocksé vid stréomavbrott. Det kan
dock handa att det inte &r mojligt att justera temperaturen via appen
under avbrottet.

Varfor blir det inte tillrackligt varmt i bostaden nér den instéllda
maltemperaturen ligger inom bostadsbolagets tillatna grénser?

Ibland &r véarmesystemets kraft helt enkelt inte tillracklig for att na den
varme som énskas i hela fastigheten. | sa fall hjalper det inte att justera
Wattinen. For att det ska komma tillrackligt med varmvatten i alla element
maste bostadsbolaget justera eller underhélla varmesystemet.

Lénar det sig att sdnka temperaturen aven for nagra timmar medan
man ar borta hemifran?

Det I6nar sig inte att férsdka sénka temperaturen under en mycket kort
tid, temperaturen kommer alltsa inte att hinna falla och stiga igen under
bara nagra timmar. Elementen svalnar och varms upp med férdréjning.
Varme som lagras i vaggkonstruktionerna férhindrar snabba
temperaturférandringar.

Varfér fungerar inte kvéllsséankningen alltid?

Om fastigheten har mycket tjocka och varmelagrande vaggar och
utetemperaturen inte ar sarskilt kall, kommer séddana férhéllanden att
forhindra att temperaturen faller under natten.

Elementet var varmt fér en stund sedan, men nu ar det svalt,

vad bér jag goéra?

Elementet kan ibland kédnnas ljummet eller till och med kallt om det
redan ar tillrackligt varmt for att nd maltemperaturen. Variation ar alltsa
helt normalt. Det ar ocksé normalt att elementet ar varmt pé ovansidan,
men svalt pd undersidan. Om elementet inte varms upp alls under
uppvarmningsperioden trots justering av termostaten bdr du kontakta
Wattinens kundtjanst for att kontrollera att termostaten fungerar. Vid
behov vidarebefordras arendet till underhéllsbolaget eller disponenten.

Vad bestammer elementets temperatur?

Fastighetens varmesystem styr temperaturen i bostdderna beroende

pa utomhustemperaturen. Varmeeffekten justeras sé att ju kallare det ar
utomhus, desto varmare vatten matas in i uppvarmningen. Den boende
kan dock finjustera temperaturen i sitt rum, det vill séga hur mycket varmt
vatten som fors till ett enskilt element.

Kan uppvarmningen av en bostad styras av mer dn en smarttelefon
kopplad till den?

En bostad kan endast styras frdn en smarttelefon. Om en annan person
i samma bostad kopplar sin egen smarttelefon till appen férsvinner
kopplingen fran den tidigare. Detta sakerstéller ocksé att en ny boende
alltid far kontroll éver uppvarmningen efter att den féregdende boenden

flyttat.




Vill du ha mer

information
om Wattinen?

Pa Wattinens hemsida hittar du information om
férmaner och kunderfarenheter wattinen.fi

och fler instruktioner och tips
wattinen.fi/asiakaspalvelu

Kontaktuppgifter for kundtjansten
Kontakta Wattinens kundtjanst om du har nagra
fragor eller utvecklingsidéer:

asiakaspalvelu@wattinen.fi
. 044 044 6065
Oppen man-fre 9:00-17: 00

Den tekniska feljouren betjanar per
telefon ocksa vid andra tidpunkter.

Wattinen

Tjansten ags av DNA



